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ENTIDAD DESCRIPCIÓN OBJETIVO TELEFÓNO WHATSAPP CORREO 

LINEA 123 

 

Coordina la atención 

prehospitalaria, servicio 

que presta a la 

comunidad general y 

comprende los servicios 

de salvamento, atención 

médica  y transporte a 

enfermos o accidentados 

en el sitio del incidente. 

 

Garantizar una respuesta 

adecuada, oportuna, 

efectiva y coordinada en 

situaciones de urgencias, 

emergencias y desastres 

de las diversas entidades 

que se encuentran 

incluidas en el sistema. 

Linea Gratuita: 123 

 

Atención 24 horas 

Todos los días de la 

semana. 

 

NO NO 

LÍNEA 106 

 

Integrado por un grupo de 

profesionales que brindan 

un espacio a toda la 

ciudadanía, para que 

 

Atención, orientación, 

escucha y apoyo 

psicológico a niños, 

niñas, adolescentes  y 

Línea Gratuita: 106 

 

Desde cualquier 

operador celular o fijo. 

300 754 89 33 Linea106@saludcapital.gov.co 



comparta todo tipo de 

situaciones que puedan 

presentarse enla 

cotidianidad. 

 

 adultos de todas las 

edades. 

LÍNEA 155 

Orientación en temas 

relacionados con 

violencia de género. 

 

 

Brindar información clara 

y completa sobre los 

derechos de las mujeres, 

así como para orientar 

sobre la forma de hacer 

una denuncia, tipos de 

violencias de los cuales 

puede ser víctima una 

mujer, así como 

procedimientos para 

obtener atención jurídica 

y en materia de salud. 

 

 

Línea Gratuita 155 

 

Atención 24 horas, 

todos los días de la 

semana. 

NO NO 



LÍNEA PÚRPURA 

DISTRITAL :  

“Mujeres que 

escuchan mujeres” 

 

Es atendida por un grupo 

de mujeres profesionales 

en psicología, trabajo 

social, enfermería y 

derecho, quienes realizan 

acciones de orientación, 

información, atención, 

intervención en crisis, 

acompañamiento y 

seguimiento a mujeres 

mayores de 18 años de la 

ciudad de Bogotá en 

casos donde se identifica 

la vulneración al derecho 

a una vida libre de 

violencias y al derecho a 

la salud plena. 

 

 

A través de la escucha 

activa, las profesionales 

generan un espacio 

desde relaciones de 

confidencialidad en los 

casos donde la mujer 

identifique algún tipo de 

violencia (violencia física, 

sexual, emocional, 

económica) tanto en el 

espacio público como en 

el privado. 

 

Línea Gratuita 

Nacional: 

01 8000 11 21 37 

300 755 18 46 lpurpura@sdmujer.gov.co 



LÍNEA PIÉNSALO 

 

Es un servicio que presta 

la Secretaría Distrital de 

Salud. Su fin es ofrecer 

servicios de información, 

orientación e intervención 

breve para la prevención 

y la atención del consumo 

de sustancias 

psicoactivas. 

 

Se trata de un espacio 

donde los ciudadanos 

pueden encontrar 

escucha, confidencial, 

contención emocional y 

soporte interdisciplinario 

e interinstitucional sobre 

este tema. 

 

Línea Gratuita 

Nacional: 

01 8000 11 24 39 

301 276 11 97 
Chat de orientación : 

www.piensalo.com 

ICBF 

 

El Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar 

(ICBF) es la entidad del 

Estado colombiano que 

trabaja por la prevención 

y protección integral de la 

primera infancia, la niñez, 

la adolescencia y el 

bienestar de las familias 

 

Promover el desarrollo y 

la protección integral de 

los niños, niñas y 

adolescentes, 

fortaleciendo las 

capacidades de las 

familias como entornos 

protectores y principales 

 

Linea 141: linea de 

protección a niños, 

niñas y adolescentes. 

 

Linea Gratuita 

Nacional ICBF:  

01 8000 91 80 80 

Disponible de lunes a 

domingo 24 horas. 

Aplicación celular: 

320 239 16 85,  

320 865 54 50 o,  

320 239 13 20. 

www.icbf.gov.co/servicios 



en Colombia, brindando 

atención especialmente a 

aquellos en condiciones 

de amenaza, 

inobservancia o 

vulneración de sus 

derechos 

 

agentes de 

transformación social. 

 

FISCALÍA GENERAL 

DE LA NACIÓN 

Es una entidad de la rama 

judicial del poder público 

con plena autonomía 

administrativa y 

presupuestal. 

Brindar a los ciudadanos 

una cumplida y eficaz 

administración de justicia. 

    

Línea Gratuita 

Nacional:  

01 8000 91 97 48 

 

Celular: 122 

 

Bogotá  

5702000, opción 7 

NO NO 

 

 

 

 



 


